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Anca !?eanu
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POLITICA DE PREGATIRE S| PERFECTIONARE PRO@S)ONALA

Contextul general

In conformitate cu Art. 50 al Legii 334/2002, Biblioteca Metropolitand Bucuresti (in continuare
BMB) este obligata sa asigure perfectionarea continuad a personalului de specialitate, cu alocarea
pentru aceasta a minim 5% din totalul cheltuielilor de personal prevazute in buget.

Cum una dintre directile de actiune indicate pentru urmatorii 4 ani, cresterea capacitatii
institutionale, se bazeaza in mare masurd pe cresterea capacitdfii personalului institutiei,
formarea profesionala trebuie sa fie o prioritate pentru BMB.

Ce se doreste?
1. Dezvoltarea personalului — cresterea nivelului de competente / eficientd + calitatea

activitatii
2. Furnizarea de servicii de calitate catre beneficiarii / utilizatorii BMB
Definim astfel SCOPUL politicii de formare: implementarea directiilor in activitatea de formare
astfel incat sa avem personal competent, performant, capabil s& asigure realizarea obiectivelor
strategice ale BMB.

Valorile pe care le promoveaza BMB in activitatea sa si care ar trebui sa se reflecte in mod direct
sau indirect si in managementul resurselor umane proprii, sunt urmatoarele:

eTransparenta proceselor;

*Onestitate gi integritate in exercitarea serviciilor publice;

eRespect fata de comunitate, in calitate de beneficiar al serviciilor BMB;
eProfesionalism si inovatie in exercitarea misiunii publice;
ePromovarea unor standarde inalte a serviciilor publice;

eRespectarea normelor eticii si deontologiei profesionale;

e Comunicare eficienta inter- si intra-institutionala.

Principiile politicii de formare:
e Competenta
Selectia competitiva
Egalitatea de sanse
Profesionalism
Motivarea
Utilizarea judicioasa a resurselor

Formarea si perfectionarea continua sunt parte componenta a strategiei BMB. Fiecare bibliotecar
trebuie sa fie constient de necesitatea actualizarii cunostintelor si competentelor proprii. Formarea
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se face prin instruire Tn cadrul cursurilor organizate de institutii specializate si prin specializare la
locul de munca. Acestea trebuie completate prin studiu individual. Dezvoltarea competentelor
bibliotecarilor este rezultatul unei colaborari active si continue intre bibliotecari si sefii ierarhici.
Bibliotecarii cu functii de conducere au responsabilitatea indrumérii si sprijinirii bibliotecarilor din
subordine oferindu-le oportunitati de invatare, feedback si coaching. Tn acest scop institutia pune la
dispozitia sefilor de servicii si birouri programe si resurse care sprijind bibliotecarii sd urmeze
cursuri de perfectionare si sa&-si imbunatateasca abilitdtile. Sefii de servicii si birouri sunt sprijiniti in
aceasta activitate de Biroul de Formare Profesionald. Metodologic care oferd sprijin si suport prin
interpretarea si explicarea procedurilor, prin punerea in evidentd a metodelor de formare si
dezvoltare cele mai adecvate, prin organizarea de evenimente de formare.

Formarea profesionala continud se referd la dezvoltarea competentelor biblictecarilor din BMB
prin diferite metode:

invatarea de la omologi;

invitarea unor lectori externi bibliotecii;

resurse si cursuri furnizate in mediul online

participarea la cursuri de formare acreditate / competente specifice
vizite de studiu, individuale sau de grup,

participarea activa la conferinte naticnale

participarea activa la conferinte internationale

participarea la ateliere / workshop-uri

achizitia si punerea la dispozitie de publicatii specializate

CoONDRh W~

Instrumentele pentru implementarea politicii de formare sunt:
~  Planul anual de formare
—  Centralizator Analiza de nevoi
- Chestionar Analiza de nevoi
- Formularul de participare la conferinte / simpozicane / cursuri / seminarii
- Procedura de selectie pentru participare la conferinte / simpozioane / cursuri / seminarii

BMB isi recunoaste obligatia de a dezvolta abilitdfile necesare prin care angajatiilor sdi sa le
creascd nivelul de competen{d. Procesul de dezvoltare profesionald are ca scop motivarea
bibliotecarilor s& contribuie la atingerea obiectivelor BMB, Tmbunatatirea performanielor si
dezvoltarea competentelor specifice, facilitarea realizarii de reiele profesionale si susiinerea
inovarii. Este un proces complex care demareaza cu stabilirea obiectivelor pentru anul urméator,
continud cu feedback, sprijin si coaching din partea sefului ierarhic in cursul indeplinirii obiectivelor,
participarea bibliotecarului la programele de formare si se termina cu evaluarea performanieior.
Feedback-ul trebuie sa fie fundamentat cu fapte si date obiective si s& fie indreptat spre viitor, spre
imbunatatirea rezultatelor si dezvoltarea competentelor. S& abordeze cu sinceritate si obiectivitate
atat rezultatele pozitive cét si pe cele negative. Obiectivele politicii de formare vor fi stabilite de
comun acord pe baza obiectivelor serviciilor si birourilor din care face parte bibliotecarul,
domeniilor de competenta ale biblictecarului, respectiv scopul gi atributiile postului.

Prezenta politicd de formare este un document de ordine interioara si institutia isi asuma dreptul
de a modifica sau completa prezentul document, respectand limitele si procedurile impuse de
legisiatia in vigoare.

intocmit,
Marilena Chirita
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CHESTIONAR DE IDENTIFICARE A NEVOILOR DE FORM{(}E /
Chestionarul de fafd se adreseazd angajatilor BMB si are ca scop identificarea nevoile de formare.

1. In concordanti cu nevoile de formare, va rugam sa specificati acele domenii pe care séd le
vizeze programul de formare:

— Informare si relatii cu publicul

- Noi tehnologii si resurse digitale

— Comunicare si relatii publice

— Marketing cultural

—~ Animatie culturald

— Dezvoltare de servicii i programe noi de biblioteca

— Managementul proiectelor

— Managementul voluntarilor

— Accesare fonduri europene si fonduri extrabugetare

- Management organizational

— Managementul personalului

m AREIE, CaAIE .o
2. Ce tip de formare profesionala continua ati prefera sa urmati?
__traditional, care presupune prezenta fizica la curs pe intreaga durata a acestuia;
__la distanta, care presupune in special munca individuala si anumite intalniri cu formatorii;
___on-line (prin Internet), care nu necesita intalniri de tipul fata-in-fata intre cursanti si formatori;
___ o combinatie intre cursul traditional si cel la distanta;
__combinatie intre cursul traditional si cel online (prin Internet);
- 11 6= B (o] 1 4 F- W o= 1 (I TSRO

Date de identificare:

NUME Si PrENUMIE ..ottt ettt e e e e et e e et e e e
Serviciull BIoUl surmasms s maam e, s o e,

Varsta (in ani impliniti): ............... Vechimeainmunca: ....................................

Observatii:

In cazul in care chestionarul nu a inclus anumite aspecte pe care le considerati importante din
perspectiva preferintelor pentru propria formare continua si pe care doriti sa le semnalati, va rugam
sa le notati in spatiul de mai jos:

Data: Semnatura

Intocmit,

Marilena Chigita
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Aprobat,

Director géneral,

FORMULAR DE PARTICIPARE

s

Conferinta / Simpozionul / Cursul / Seminarul / N
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Functia:

Titlul comunicarii:
Rezumatul comunicarii:

Argument / Descrierea motivatiei de a participa la conferintd/simpozion/curs/seminar

Ce doresc sa invat din aceasta experienta

Ce voi transfera din experienta acumulata si catre cine. Cum?

Costuri estimative: Total lei ................ccvveevenn.. din care:
- transport :
- cazare :
- diurna :
- taxa participare :

Acordul sefului direct
Data si semnatura

Semnatura participantului

Intocmit,
Marilena Chirjta
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