REGULAMENT PENTRU UTILIZATORI

Art.1. Biblioteca Metropolitana Bucuresti, (numita in continuare B.M.B.), este institutie publica
de cultura de interes local al municipiului Bucuresti, persoana juridica de drept public, finantata
integral de la bugetul local al municipiului Bucuresti, subordonatd conform prevederilor legale in
vigoare.

Art.2. B.M.B, parte integranta a sistemului informational national, cu rol de importants strategica
in cadrul societatii informationale, este biblioteca publica cu personalitate juridica, cu profil
enciclopedic, aflatd in slujpa comunitatii locale $i judetene si permite accesul nelimitat si gratuit
la colectiile proprii, baze de date si alte surse de informatii.

Art.3. B.M.B asigura, gratuit, egalitatea accesului la informatii si la documentele necesare
informarii, cercetarii, documentarii, educatiei permanente si dezvoltarii personalitatii utilizatorilor,
fara deosebire de statut social sau economic, varsta, sex, apartenenta politica, religie ori
nationalitate, tuturor membrilor comunitatii in baza incheierii Contractului de utilizare (Anexa
1L

Art.4. Frecventarea B.M.B. se face in urma incheierii Contractului de utilizare (Anexa 1) care
constituie actul juridic prin care utilizatorul isi asumé réspunderile morale, materiale si penale,
dupa caz, privind folosirea, pastrarea si restituirea la termen a documentelor de biblioteca
imprumutate ori consultate, precum si a celorlalte bunuri materiale din silile bibliotecii.
Contractul de utilizare are valoare de inscris autentic si constituie titlu executoriu.

INSCRIEREA. PERMISUL DE ACCES

Art.5. Accesul la serviciile si colectiile B.M.B. se face in baza Permisului de acces. Pentru
inscriere, utilizatorul trebuie sa se prezinte personal cu Buletinul / Cartea de identitate /
Pagaportul la oricare dintre filialele B.M.B., unde va incheia cu B.M.B. Contractul de utilizare Si
i se va elibera pe loc Permisul de acces.

Art.6. (1)inscrierea minorilor sub 14 ani se face pe baza Buletinului / Cartii de identitate /
Pasaportul unuia dintre parinti sau tutori.

(2) Inscrierea minorilor cu varsta intre 14-18 ani, se realizeaza de citre parinte/tutore, in calitate
de girant, cu prezentarea cariii de identitate a minorului si cartea de identitate a adultului girant.
Tutorilor le revine raspunderea morald si materiald ca semnatari ai contractului de utilizatori
principali.

(3) Copiii cu varsta sub 7 ani pot frecventa biblioteca numai insotiti de un adult.

(4) Persoanele cu handicap locomotor se pot inscrie prin mandatar care prezintd actul de
identitate insotit de o procura.

(5) Pentru grupurile sociale defavorizate (copii institutionalizati, pacienti internati, seniori
reziden{i in aziluri de batrani, detinuti in penitenciare etc.) se poate face inscriere colectiva



printr-un responsabil desemnat de colectivitate $i insércinat cu asigurarea si garantarea
integritatii Tmprumutului.

Art.7. (1) Permisul de acces este valabil in toate filialele B.M.B., timp de 5 ani de la data
inscrierii.

(2) Permisul de acces este document unic, netransmisibil $i se prezinta ori de cate ori acest
lucru este solicitat de salariatjii B.M.B.

(3) Permisul de acces isi pastreaza valabilitatea prin vizarea lui in fiecare an calendaristic la
oricare din filialele B.M.B., utilizatorul avand obligativitatea sa prezinte actul de identitate pentru
actualizarea Contractului de utilizare si vizarea Permisului de acces.

(4) Pierderea Permisului de acces se anunta imediat in oricare filiald a B.M.B.. Un duplicat va fi
eliberat, contra cost, dupa o perioadd de 15 zile. Utilizatorul titular raspunde de prejudiciile
generate de utilizarea abuziva a permisului si de nereclamarea in timp util a pierderii acestuia.
Art.8. Asumarea prin semnaturd a prevederilor Contractului de utilizare si Tnregistrarea
operatiunilor de Tmprumut in sistemul informatizat, pe baza Permisului de acces, in prezenta
utilizatorului, atestd efectuarea serviciului si obligativitatea acceptarii de catre utilizator a
responsabilitatilor ce ii revin conform prezentului Regulament.

Art.9. Prin semnarea Contractului de utilizare, utilizatorul isi exprimad acordul ca datele cu
caracter personal sa fie folosite numai in scopul serviciilor oferite de biblioteca, iar biblioteca se
obliga sa pastreze confidentjalitatea datelor personale ale utilizatorului conform Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date.

Art.10. TIn cazul schimbdrii principalelor date de identitate (nume, adresa, numar de telefon,
adresa de e-mail) utilizatorul este obligat s& comunice bibliotecii noua situatie in termen de 15
Zile.

Art.11. Inscrierile se sisteaza cu 15 minute inainte de inchiderea bibliotecii.

ACCESUL iN SPATIILE B.M.B. ACCESUL LA SERVICIILE B.M.B. REGULI DE CONDUITA

Art.12. Accesul in spatiile B.M.B. destinate publicului este permis tuturor in timpul programului
cu publicul, cu conditia respectarii prezentului Regulament.

Art.13. Accesul la programele culturale, educationale si de socializare organizate si/sau
gazduite de B.M.B. (ateliere, cursuri, lanséri de carte, dezbateri, vernisaje, expozitii, concursuri
etc.) este permis tuturor, nefiind conditionat de Permisul de acces. In cazul programelor unde
numarul de locuri este limitat, utilizatorii (detinatori de permis valabil) au prioritate la
inscriere/participare.

Art.14. Accesul la serviciile B.M.B. este permis tuturor utilizatorilor inregistrati, care au semnat
Contractul de utilizare si detin un Permis de acces.

Art.15. B.M.B. urmareste sa ofere publicului un mediu primitor, confortabil, igienic si sigur care
sa promoveze studiul, cercetarea si recreerea pentru toti utilizatorii. Pentru protejarea drepturilor
si sigurantei utilizatorilor, a personalului si a bunurilor institutiei accesul in spatile B.M.B. este
interzis oricarei persoane care prin comportament sau tinutd produce deranjarea publicului
utilizator sau a personalului.



Art.16. Utilizatorii au obligatia sa aiba o tinutd vestimentara decenta, curata, acceptabild olfactiv
in asa fel incat sa nu fie deranjabild pentru cei din jur, s foloseasca un limbaj civilizat atat cu
personalul bibliotecii cat gi cu ceilalti utilizatori (beneficiari), s& nu aibd un comportament
indecent sau violent — fizic sau verbal.

Art.17. Bibliotecarii de serviciu au autoritatea de a refuza accesul persoanelor a céror igiens
corporald sau vestimentara este necorespunzatoare precum si restrictionarea accesului n
institutie a persoanelor in stare de ebrietate, a celor cu comportament indecent sau violent — fizic
sau verbal.

Art.18. Folosirea garderobei sau a locurilor special amenajate este obligatorie in spatiile B.M.B..
Banii si obiectele de valoare se vor pastra de catre utilizator, B.M.B., neasumandu-si
responsabilitatea pentru disparitia acestora.

Art.19. B.M.B. nu igi asuma raspunderea pentru obiectele uitate sau ldsate nesupravegheate.
Obiectele gasite vor fi depuse la bibliotecarii de serviciu.

Art.20. Introducerea si/sau distribuirea materialelor de publicitate, propaganda sau lipirea de
afise in B.M.B. se face doar in spatile amenajate cu aceastd destinatie si marcate
corespunzator.

Art.21. Consumul de alimente sau a diverselor bauturi nealcoolice in B.M.B. se face doar in
spatiile amenajate cu aceasta destinatie si marcate corespunzator.

Art.22. Fumatul este permis doar in spatiile amenajate cu aceasta destinatie si marcate
corespunzator.

Art.23. Accesul cu animale de companie in B.M.B. se face doar in spatiile amenajate cu aceasta
destinatie si marcate corespunzator. Animalelor utilitare ale persoanelor cu dizabilitati le este
permis accesul in toate spatiile destinate publicului.

Art.24. Accesul cu carucioare, role, rotile, trotinete, biciclete in B.M.B. se face doar in spatiile
amenajate cu aceasta destinatie si marcate corespunzator.

Art.25. Este interzisa introducerea sgi/sau consumul bduturilor alcoolice sau
produselor/substantelor stupefiante.

Art.26. Este interzisa intrarea in spatiile B.M.B. cu materiale inflamabile sau pirotehnice.

Art.27. Este permisa fotografierea si /sau filmarea in spatile B.M.B. cu exceptia situatiilor
specifice in care utilizatorii anuntad bibliotecarii de serviciu ca nu doresc sa fie filmati si/sau
fotografiati.

Art.28. B.M.B. isi rezerva dreptul de a utiliza fotografiile/filmarile realizate in spatiile proprii sau
in timpul programelor organizate/gazduite pentru comunicarea publica si/sau promovarea
institutiei. Persoanele care doresc ca imaginea personald sa nu fie utilizata pentru aceste
scopuri sunt rugate sa faca acest lucru cunoscut in timp util bibliotecarilor de serviciu.
Neanuntarea bibliotecarului cu privire la acest aspect echivaleaza cu acordul implicit.

Art.29. Este permisa folosirea telefoanelor mobile in spatiile B.M.B. daca aceasta nu deranjeaza
publicul utilizator sau personalul. Spatiile unde folosirea telefoanelor mobile nu este permisa (ex.
Sala de lecturd) sunt marcate corespunzator.

Art.30. Pentru pastrarea curateniei in spatjile B.M.B. deseurile se arunca selectiv in containerele
special amplasate in acest scop si marcate corespunzator.

Art.31. In cazul sustragerii sau tentativei de sustragere a unor publicatii sau a unor pagini,
fotografii, harti, planse, schite, fluturasi etc. din publicatiile consultate, utilizatorului in culpa i se
retrage definitiv Permisul de acces si vor fi sesizate organele de politie. In acest sens, la



declansarea alarmelor sonore si/sau luminoase utilizatorul trebuie sa permita bibliotecarului de
serviciu controlul asupra sa la iesirea din zonele de acces public, pentru a se depista
eventualele sustrageri de documente de biblioteca.

Art.32. In cazul producerii unor situatii periculoase pentru securitatea lor, utilizatorii sunt obligati
sa respecte intocmai indicatjiile de evacuare date de personalul bibliotecii.

PROGRAMUL CU PUBLICUL

Art.33. (1) Programul cu publicul pentru filialele situate in zone periferice (Centrul Cultural
Octavian Goga, Filiala Vasile Alecsandri, Filiala Gheorghe Sincai) - luni, marti, miercuri, joi,
vineri:09:00 - 16:00; sdmbata, duminica: zile libere.

(2) Programul cu publicul pentru filialele cu minim 2 bibliotecari - luni: 09:00 - 16:00; marti,
miercuri, joi si vineri: 09:00 — 169:00; sambata: 09:00 - 13:00; duminica: zi libera.

(3) Programul cu publicul pentru filialele cu 1 bibliotecar — luni, marti, miercuri: 12:00 -
19:00; joi si vineri: 09:00 — 16:00; sambata, duminica: zile libere.

Art.34. Conducerea B.M.B. Tsi rezerva dreptul de a modifica programul cu publicul in cazul in
care exista motive bine intemeiate (ex. renovari, reorganizari, inventare periodice, igenizari ale
spatiilor, in perioada concediilor anuale etc.).

Art.35. Orice modificari ale programului vor fi afisate din timp la loc vizibil si vor fi anuntate pe
website-ul www.bibmet.ro.

Art.36. Programul cu publicul al compartimentului Secretariat. Registratura. Arhiva este luni-joi
09:00 - 15:00, vineri 09:00-13:00.

Art.37. Programul audientelor la conducerea B.M.B. este luni 11:00 - 12:00. Programarea pentru
audienta se face prin compartimentul Secretariat. Registratura. Arhivd sau prin e-mail
biblioteca@bibmet.ro.

SERVICIILE OFERITE DE B.M.B.

Art.38. (1) Serviciile asigurate de B.M.B. utilizatorilor sunt gratuite, cu exceptia unor servicii
speciale, ele fiind oferite in baza Permisului de acces, obtinut prin incheierea Contractului de
utilizare.
(2) Pentru serviciile speciale (imprumut inter bibliotecar intern si/sau international etc.), servicii
pe care biblioteca le realizeaza impreuna cu alte institutii sau organisme neguvernamentale, se
percep tarife care sunt stabilite, in conditiile legii, prin regulamente proprii, cu avizul autoritatii
tutelare si sunt afisate la inceputul anului in toata reteaua B.M.B..
Art.39. Serviciile de baza asigurate de B.M.B. utilizatorilor sunt:

a) accesul liber la informatii de interes public;

b) accesul la colectii enciclopedice de publicatii puse la dispozitie in spatii special

amenajate pentru imprumut la domiciliu si pentru consultare la sala de lectura;

c) accesul la catalogul electronic al B.M.B.;



d) accesul la Biblioteca Digitala Dacoromanica (www.digibuc.ro)

e) orientarea si indrumarea in spatiile si colectiile B.M.B..

f) orientarea si indrumarea pentru utilizarea instrumentelor de informare online si offline;

g) imprumutul si restituirea documentelor de biblioteca:

h) rezervarea documentelor de biblioteca solicitate prin catalogul electronic al B.M.B.;

i) prelungirea prin catalogul electronic al B.M.B. a termenului de restituire a documentelor

imprumutate, daca acestea nu sunt deja rezervate de alti utilizatori;

J) consultarea in spatiile bibliotecii special amenajate a colectiilor speciale si de patrimoniu,

in baza unei solicitari prealabile:

k) fotografierea/scanarea si transmiterea prin e-mail sau pe suportul solicitantului a

fragmentelor din documente aflate in colectiile bibliotecii, cu respectarea Legii drepturilor de

autor, in limita a 30 de pagini, cu acordul prealabil al bibliotecarului. Aceste imagini vor fi

folosite doar in scop de cercetare, informare sau studiu, fira a prejudicia autorul de drept al

lucrarii respective;

l) accesul gratuit la internet la calculatoarele Biblionet, in limita locurilor disponibile, timp de

0 ora pe zi, cu respectarea Regulamentului Biblionet;

m) Accesul gratuit la wifi in spatiile B.M.B.;

n) Participarea la programe culturale, educationale si de socializare organizate si/sau

gazduite de B.M.B. (ateliere, cursuri, lansari de carte, dezbateri, vernisaje, expozitii,

concursuri etc.);

o) oferirea de informatii bibliografice si referinte simple prin personalul de la relatii cu

publicul si/sau prin e-mail;

p) materiale si instrumente de promovare a produselor si serviciilor (afise, pliante gted.

Art.40. Serviciile speciale asigurate contra cost de B.M.B. utilizatorilor sunt:

a) imprumutul inter bibliotecar si/sau international, in baza unei solicitari prealabile si cu
conditia acoperirii de solicitant a costurilor de transport al documentelor solicitate;

b) imprumutul colectiv, In baza unui acord de parteneriat cu entitatea solicitantd, cu
asumarea de céatre aceasta a pastrarii integritati documentelor imprumutate si a
costurilor aferente transportului acestora la sediul entitatii solicitante

IMPRUMUTUL Sl CONSULTAREA LA SALA

Art.41. Imprumutul la domiciliu si consultarea la sala de lectura sunt permise numai utilizatorilor
inscrisi, conform prezentului Regulament.

Art.42. Utilizatorul este obligat sa foloseasca cu grija unitatile biblioteconomice, s& nu le
deterioreze, sa nu deterioreze eticheta RFID, s& nu le piarda si s& le restituie bibliotecarului in
termenul stabilit la imprumutarea acestora si la parasirea sdlii de lectura, dupa caz.

Art.43. Cartile, periodicele, discurile, casetele audio si cele video, CD-urile, CD-ROM-urile,
DVD-urile se Tmprumuta la domiciliu, se asculta, vizioneaza si studiaza folosind aparatura
tehnica adecvata. Este interzisa copierea/multiplicarea acestora.

Art.44. Sunt strict interzise:

a) adnotarea pe paginile publicatiilor;

b) indoirea, ruperea, decuparea filelor sau a planselor, hartilor si gravurilor;

c) sublinierea textelor;



d) amplasarea de semne (de orice natura) in interiorul documentelor

iArt.45. Integritatea unitatilor solicitate va fi verificatd de catre utilizator in  momentul
Imprumutului. Orice nereguld (pagini lipsa, decupaje, degradare fizica, continut schimbat etc.) va
fi semnalatd bibliotecarului.

Art.46. Bibliotecarul care preia unitdtle de la utilizator va verifica fiecare unitate
biblioteconomica.

Art.47. imprumutul la domiciliu

(1) Imprumutul si restituirea unitatilor biblioteconomice (carti, filme, muzica, jocuri) se
realizeaza in mod electronic (in sistem informatizat), cu prezentarea obligatorie a Permisului
de acces;

(2) Pot fi imprumutate din toate filialele , maximum 6 unititi biblioteconomice pentru 21 de
zile calendaristice.

(3) Termenul de restituire poate fi prelungit la cerere, inainte de expirarea lui numai daca pentru
respectiva unitate biblioteconomica nu exista solicitare de rezervare.

(4) Prelungirea termenului de imprumut se poate solicita prin telefon/email la filiala la care
imprumutul a fost facut.

(5) Rezervarea unitatilor biblioteconomice se poate opera de catre utilizator, prin catalogul
electronic, sau se poate solicita prin telefon/email la filiala ce detine unitatile biblioteconomice
respective.

(6) Rezervarea este valabila maxim 3 zile lucrdtoare de la data operarii ei, termen in care
utilizatorul trebuie sa ridice documentul rezervat. Dupa 3 zile lucrétoare rezervarea devine nula,
iar documentul intra in circuitul tipic.

(7) Rezervarea de documente care sunt imprumutate impiedica automat prelungirea termenului
de restituire. In aceasta situatie, bibliotecarul va anunta in timp util atat utilizatorul care este in
posesia documentului rezervat ca prelungirea termenului nu mai este permisa, cat si pe
utilizatorul care a rezervat-o cu privire la momentul exact al returnarii documentului rezervat
pentru imprumut. Valabilitatea rezervarii in aceasta situatie este de 3 zile lucritoare de la
momentul anuntarii disponibilitatii documentului rezervat.

(8) Documentele imprumutate nu se transmit prietenilor, cunoscutilor, fiecare membru al
comunitatii avand posibilitatea imprumutului personal.

(9) In caz de necesitate , precum operatiile de verificare gestionara si control, la cererea B.M.B.
utilizatorul va restitui orice document imprumutat inaintea termenului de restituire.

(10) Restituirea documentelor imprumutate se face la termenele stabilite prin Regulament. In
cazul intarzierilor, B.M.B. ia urmatoarele masuri:

a)dupa 30 de zile de la expirarea termenului de restituire, se trimite utilizatorului respectiv o
notificare prin e-mail sau posta;

b)dupa 30 de zile de la expedierea notificarii respective, utilizatorului restantier i se trimite o a
doua notificare prin e-mail sau posta;

c)dupa 30 de zile de la expedierea acestei ultime notificari, utilizatorul restantier poate fi actionat
in instanta pentru recuperarea fizica sau valorica a documentelor si a taxelor aferente.

Art.48. Consultarea pe loc/ la sala

(1) Numarul publicatiilor care pot fi consultate la sala de lectura este nelimitat, dar cu servire
graduala; 3 publicatii la fiecare solicitare. Solicitarea se face la bibliotecarul responsabil.



(2) Documentele consultate la sala de lectura si In spatiile special amenajate studiului vor fi
returnate bibliotecarului cu 15 minute inainte de ora inchiderii.

(3) Utilizatorii au obligatia s3 anunfe bibliotecarului introducerea in silile bibliotecii a
documentelor care nu fac parte din fondul bibliotecii, precum si a echipamentului de calcul
propriu.

(4) Utilizatorii au obligatia s& anunte bibliotecarului parasirea temporara a locului din sala de
lectura. In cazul in care utilizatorul paraseste sala de lecturd pentru o perioadi mai mare de 30
de minute, bibliotecarul are dreptul de a repartiza locul respectiv altui utilizator.

Art.49. Consultarea documentelor din colectiile speciale si de patrimoniu

(1) Bunurile culturale din colectiile speciale si de patrimoniu (manuscrise, carte rard, editii
bibliofile, periodice din colectia retrospectivd etc.) se vor consulta numai in spatiile
special amenajate ale Serviciului Prezervare. Conservare, comunicare si valorizare
colectii speciale si de patrimoniu. DLL, in zilele de luni $i joi, cu solicitarea prealabila a
acestora printr-o cerere scrisa adresatd managerului B.M.B. si Tnregistrata la
secretariatul institutiei;

(2) Fotografierea/ scanarea si transmiterea prin e-mail sau pe suportul solicitantului a
fragmentelor din manuscrise, carte raré, editii bibliofile aflate in colectiile speciale si de
patrimoniu ale B.M.B. se face de bibliotecarul sau conservatorul responsabil, fara
exceptie;

(3) Consultarea bunurilor culturale de patrimoniu aflate in colectiile speciale si de patrimoniu
ale B.M.B. se face in prezenta bibliotecarului sau conservatorului responsabil, fara
exceptie;

(4) Pentru periodicele de format mare se poate consulta in aceeasi zi colectia pe maximum
2 ani;

(5) Fotografierea /scanarea si transmiterea prin e-mail sau pe suportul solicitantului a
fragmentelor din periodice aflate in colectiile speciale si de patrimoniu ale B.M.B. se face
de catre utilizator, cu acordul prealabil al bibliotecarului sau conservatorului responsabil,
si la indrumarea acestuia;

Art.50. Biblioteca Metropolitana Bucuresti pune la dispozitia bibliotecilor la cerere, prin serviciul
de imprumut inter bibliotecar (ILL), documente care nu se regdsesc in colectiile acestora si
imprumuta pentru utilizatorii sdi documente pe care acestia nu le regdsesc in catalogul BMB.
Conditiile de imprumut inter bibliotecar intern sunt urmatoarele:

(1) Numarul de publicatii care pot fi imprumutate de la alte biblioteci din taré este stabilit de
fiecare biblioteca detinatoare a documentelor solicitate. In general, acesta variaza intre 3 si 5
publicatii.

(2) Consultarea documentelor cerute prin ILL se face doar in spatiile special amenajate ale
Serviciului Prezervare. Conservare, comunicare si valorizare colectii speciale si de patrimoniu.
DLL, pe perioada impusa de biblioteca detinatoare a documentelor, cu solicitarea prealabild a
acestora prin formularul online disponibil pe website-ul www.bibmet.ro

(3) Fotocopierea sau scanarea informatiilor din documentele solicitate prin ILL se face doar in
incinta bibliotecii si in limitele prevazute de Legea drepturilor de autor.

(4) Tmprumutul inter bibliotecar intern (de la o bibliotec din Romania) este gratuit, insa cu
conditia acoperirii de catre solicitant a costului de transport al documentelor solicitate de la si
catre biblioteca detinatoare a documentelor solicitate.




(5) Imprumutul inter bibliotecar extern (de la o bibliotecd din afara tarii) comports acoperirea de
catre solicitant a costurilor impuse de biblioteca detinatoare a documentelor solicitate, la care se
adaugéa costurile de transport al documentelor solicitate de la si catre biblioteca detinatoare a
documentelor solicitate.

(6) Imprumutul inter bibliotecar intern fiind o tranzactie intre biblioteci, o cerere directs din partea
unei persoane fizice sau a unei alte instituti decat o biblioteca, va fi consideratd nula.
Persoanele din afara Bucurestiului care doresc s imprumute documente din colectiile B.M.B.
trebuie sa se adreseze celei mai apropiate biblioteci care ofer3 acest tip de serviciu.

(7) Documentele solicitate prin ILL de la B.M.B. se consultd numai la sala de lectura a bibliotecii
prin care s-a facut solicitarea.

(8) Din colectiile B.M.B. se pot imprumutd maximum 4 publicatii, pentru o perioada de 15 zile.
(9) Publicatiile periodice nu fac obiectul imprumutului inter bibliotecar. Acestea pot face obiectul
solicitarii digitalizarii si transmiterii prin e-mail sau pe suportul solicitantului, cu respectarea Legii
drepturilor de autor, in limita a 30 de pagini.

(10) Documentele din colectile speciale si de patrimoniu nu fac obiectul imprumutului
interbibliotecar.

Art.51. Tmprumutul colectiv se realizeaza in baza unui acord de parteneriat cu entitatea
solicitanta, cu asumarea de catre aceasta a pastrarii integritati documentelor imprumutate, a
costurilor aferente transportului acestora la sediul entitatii solicitante.

Entitatea solicitantd garanteaza respectarea prezentului Regulament si suportd toate
consecintele eventualelor incélcari ale acestuia.

SANCTIUNI

Art.52. incélcarea prevederilor prezentului Regulament se sanctioneaza astfel:

(1) Cu avertisment pentru incélcarea prevederilor Art.10, Art. 15, Art. 16, Art. 18, Art. 20, Art.
21, Art. 23, Art. 24, Art. 29, Art. 30, Art. 48 (2), Art. (3) sau Art. 48 (4);

(2) Cu suspendarea Permisului de acces pentru 30 de zile
a. pentru 3 avertismente n 60 de zile consecutive;
b. pentru incalcarea prevederilor Art. 32, Art. 47 (8) sau Art. 47(9):
c. pentru depasirea termenului de restituire cu 15-30 de zile;
d. pentru depasirea termenelor de restituire cu mai mult de 3 zile de 2 ori in 60 de zile

consecutive;

(3) Cu suspendarea Permisului de acces pentru 60 de zile
a. pentru 5 avertismente acumulate intr-un an;
b. pentru incalcarea prevederilor Art. 44;
c. pentru depasirea termenului de restituire cu 31-45 de zile;
d. pentru depasirea termenelor de restituire cu mai mult de 3 zile de mai mult de 5 ori in

60 de zile consecutive;

(4) cu suspendarea Permisului de acces pentru 1 an pentru incalcarea prevederilor Art. 22
sau Art. 43;

(5) cu suspendarea definitiva a Permisului de acces
a. pentru incalcarea prevederilor Art. 25, Art. 26 sau Art. 31;
b. pentru depésirea termenelor de restituire cu mai mult de 46 de zile;



(9) cu suspendarea definitiva a Permisului de acces

a. pentru incalcarea prevederilor Art. 25, Art. 26 sau Art. 31;

b. pentru depasirea termenelor de restituire cu mai mult de 46 de zile;

C. pentru depasirea termenelor de restituire cu mai mult de 3 zile de mai mult de 5 ori in

60 de zile consecutive.

Art. 53. (1) Distrugerea sau pierderea unitatilor de biblioteca de catre utilizator se sanctioneaza
prin recuperarea fizicd a unor documente identice sau prin achitarea valorii de inventar a
documentelor, actualizatd cu coeficientul de inflatie la zi, la care se adauga o suma echivalents
cu de 1-5 ori fata de pretul astfel calculat.
(2) Bibliotecarii vor stabili suma imputata tinand cont de urmatoarele aspecte:
a) Raritatea documentului in colectiile biblioteci:
b) Gradul de uzura fizicad/moralad a documentului:
c) Caracterul intentional ori de recidiva al faptei cititorului.
(3) In cazul specificat la (2), se vor lua si urméatoarele masuri;
a) suspendarea dreptul utilizatorului la imprumut/consultare pentru 6 luni pentru doua deteriorari
sau pierderi intr-un an:
b) suspendarea dreptului la imprumut/consultare pentru 1 an pentru mai mult de 2 deteriorari
sau pierderi intr-un an;
(4) Pentru utilizatorii minori, despagubirile vor fi suportate de catre parinti/tutori.
(5) In cazul in care utilizatorul refuza plata, se va suspenda definitiv posibilitatea de imprumut la
domiciliu in toate filialele BMB pentru acel utilizator.
Art.54. Pentru situatii de fortd majora (calamitati, imbolnaviri, situatii neprevazute) utilizatorii vor
putea fi scutiti de plata sanctiunilor pentru nerestituire sau pierdere, prezentand, dupa caz, acte
doveditoare.
Aceste sanctiuni se aplica utilizatorilor care se prezinta la timp pentru rezolvarea problemei
create si nu ajung in situatia de contravenienti.

DISPOZITII FINALE

Art.55. Tarifele pentru serviciile speciale ale bibliotecii se aduc la cunostinta publicului utilizator
la inceputul fiecarui an prin afisare in toate unitatile din retea.

Art.56. Personalul bibliotecii este insarcinat, sub responsabilitatea conducatorului institutiei, cu
aducerea la cunostinta si aplicarea prezentului Regulament.

Art.57 Regulamentul se va afisa in spatiile special amenajate, cat si pe website-ul propriu.
Orice modificare a prezentului Regulament este data publicitatii prin afisare in spatiile special
amenajate, cat si pe website-ul propriu.

Art.58. Prezentul Regulament a fost elaborat in conformitate cu prevederile Legii bibliotecilor
nr. 334 din 2002, republicata in temeiul art. Il din Legea nr. 593 din 2004 si va intra in vigoare
incepand cu data de 16 aprilie 2018.

Manager (Director General)
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